ul. Plac Tysiaclecia 25 http://lwww.golub-dobrzyn.com.pl

87-400 Golub — Dobrzyn http://bip.golub-dobrzyn.com.pl

Tel. (056) 683-53-80

Fax: (056) 683-53-83 e-mail: starosta.cgd@powiatypolskie.pl
KARTA USLUG

OR-1 Przyjmowanie skarg i wnioskéw

Wydziat Organizacyjny, pokéj nr S11, od poniedziatku do pigtku w godz. 7:30 — 15:30,
tel. 56 683 53 80 wew. 111

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r.
Nr 98, poz. 1071 z pdzn. zm.).

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji,
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

3. Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Golubiu-Dobrzyniu (chwata nr 111/19/10
Rady Powiatu Golubsko-Dobrzynskiego z dnia 30 grudnia 2010 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Golubiu-Dobrzyniu).

Pismo zawierajgce: imie i nazwisko, adres, tre$¢ skargi lub wniosku, podpis.

O sposobie zatatwienia skargi zawiadamia sie skarzgcego na pismie.

Nie podlega optacie

Skargi i wnioski mogg by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za pomocg dalekopisu, telefaksu,
poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu.

Biuro Podawcze Starostwa Powiatowego, Plac Tysigclecia 25, 87-400 Golub-Dobrzyn, parter, pokdj
nr S 4, tel. 56 683 5380 w. 41, fax: 56 683 5383, e-mail: starosta.cgd@powiatypolskie.pl




- bez zbednej zwioki,
- w terminie 7 dni skargi przekazywane sg do zatatwienia innym organom wedtug ich wtasciwosci,

- pozostate skargi i wnioski w terminie 1 miesigca,
- skargi i wnioski wymagajace szczegdlnego rozpatrzenia w terminie 2 miesiecy.

W okreslonych przypadkach odwotanie do Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego (ustawa z dnia
30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi — Dz. U. Nr 153, poz.
1270 z pézn. zm.)

brak formularza

Rejestr Zmian

W dniu 11 pazdziernika 2010 r. dokonano nastepujgcych zmian:

- zmieniono nr pokoju komérki odpowiedzialnej za realizacje ustugi z nr4 na nr S 11,

- zmieniono miejsce ztozenia dokumentéw z sekretariatu Starostwa na Biuro Podawcze Starostwa
Powiatowego oraz dokonano zmiany oznaczenia pokoju z nr 14 na nr S 4.

W dniu 2 lutego 2011 r. dokonano zmiany zapisu pkt 3 w czesci dotyczgcej podstaw prawnych.
Zmieniony zostat zapis odnoszgcy sie do numeru uchwaty Rady Powiatu w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego.

W dniu 30 stycznia 2011 r. dokonano aktualizacji dotyczgcej zmiany nazwy Wydziatu z
»Organizacyjny Spraw Spotecznych i Obywatelskich” na ,Organizacyjny” oraz dopisano telefoniczne
numery wewnetrzne do biur

Sporzadzit: Zatwierdzit:




